
REGLAMENTOS, MEMORANDOS, CIRCULARES Y NORMAS PROPIAS DE LA AGENCIA O CORPORACIÓN PÚBLICA

VIGENTES AL MOMENTO DE LA TRANSICIÓN

Número Título o propósito Comentarios

MI-2006-35 Prohibición de recibir pagos en las oficinas

MI-2007-02 Mejoras a sistemas de seguridad en Oficina Central

MI-2007-03 Orden Adm. del Secretario del Dpto. de la Familia Núm. 07-001 sobre el 

protocolo para el referido de casos a PROSPERA

MI-2007-04 Casos internacionales indicador de participante y número de cédula

MI-2007-07

Acuerdo Colaborativo ADFAN-ASUME sobre los menores bajo cuidado sustituto

MI-2007-09 Disponibilidad de los servicios del Sistema PRACSES

MI-2007-10 Enmiendas a la Ley 40-1993; Ley para Reglamentar la Práctica de Fumar en 

Lugares Públicos

MI-2007-11 Promoción de los servicios que ofrece ASUME

MI-2007-12 Código de las Regiones

MI-2007-15 Cierre de Mes en PRACSES

MI-2007-17 Transferencia de casos entre las Regiones

MI-2007-18 Uso inapropiado de enseres electrónicos en el área de trabajo y daňos a la 

propiedad pública

MI-2007-20 Reconciliación de Casos IV-A con ADSEF

MI-2007-21 Cierre de casos por la no localización (3 aňos) de PNC

MI-2007-24 Reconciliación de Casos IV-A con ADSEF (Fase II)

MI-2007-25 Invitación a participar de los servicios que ofrece la ASUME

MI-2007-31 Proceso automático para ajustar la cuenta de atrasos a la fecha de 

emancipación del menor

MI-2008-02 Manejo de casos con Órdenes de Protección bajo la Ley 54 de Violencia 

Doméstica

MI-2008-22 Política Pública y Plan de Ahorro Energético

MI-2008-21 Notificación a los abogados de los participantes que ostenten rep. legal 

MI-2008-25 Reestructuración Organizacional del Area de Operaciones Administrativas de la 

ASUME

MI-2008-26 Exclusión del Impuesto de Ventas y Uso de los pagos realizados mediante la 

tarjeta UNICA

MEMORANDOS VIGENTES
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MI-2008-31 Modificaciones a la contraseňa de entrada a PRACSES

MI-2009-02 Nuevo Servicio en Linea a través de la Internet- Cert. Negativa de ASUME

MI-2009-03 Presencia de niňos en las áreas de trabajo

MI-2009-04 Trámites y gestiones oficiales

MI-2010-02 Medida para el mantenimiento de vehículos oficiales 

MI-2010-05 Supervisión y otros aspectos relacionados con los Proc. Aux. y División Legal de 

las Oficinas Regionales

MI-2010-06 Certificación de Cumplimiento a Patronos

MI-2010-08 Procedimientos o requisitos para la presentación de Recursos de Certiorari y 

Apelaciones 

MI-2010-09 Estacionamiento 

MI-2011-01 Anotaciones en el Sistema PRACSES

MI-2011-02 Devolución de Documetos

MI-2011-03 Acceso al Sistema de Certificaciones de Seguro por Desempleo del DTRH

MI-2011-04 Viernes Casual 

MI-2011-05 Implementación de nuevos controles sobre los Sistemas de Información 

MI-2011-09 Orden Adm. 2011-01 del Dpto. Familia sobreManejo de expedientes 

MI-2011-10 Certificaciones de Seguro por Desempleo 

MI-2011-11 Pagos por Adiestramientos No Cancelados

MI-2011-12 Prohibición de comunicaciones personales en horas y lugar de trabajo

MI-2012-05 Sistema electrónico de asistencia para Jueces

MI-2012-06 Enmienda a Memorando MI 2012-05 Sistema electrónico de asistencia 

MI-2012-07 Estacionamiento (Metro Center)

MI-2012-08 Privilegio de Receso de 15 minutos

MI-2013-04 Supervisión y otros aspectos relacionados con los Procuradores Auxiliares, 

Abogados de Carrera y Div. Legal

MI-2013-07 Informe de horas trabajadas por empleados de ASUME para PROSPERA

MI-2013-09 Servicio directo al público (5 días a la semana)
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MI-2013-10 Funcionarios autorizados a realizar peticiones al Sistema PRACSES

MI-2013-11 Aviso de Confidencialidad en Correos Electrónicos y Creación de Firma 

Automatizada

MI-2013-13 Acceso a la Red de Internet

MI-2013-14 Acreditación de pagos

MI-2013-15 Acreditación de pagos en casos No IV-D

MI-2013-16 Cambios en los Puestos de Seguridad y Registro de Visitantes de la Oficina 

Central de la ASUME

MI-2013-17 Creación de la calculadora para aplicar el Consumer Credit Protection Act

MI-2013-18 Cierre de Casos por Emancipación por mayoría de edad

MI-2014-01 Uso adecuado y contínuo de procesos de digitalizacion y manejo del Sistema de 

Gestión Gubernamental (SGD)

MI-2014-03 Clasificación de los casos en el Sistema PRACSES

MI-2014-04 Cambios en los puestos de vigilancia contratados por ASUME

MI-2014-07 Supervisión administrativa de los Directores Regionales

MI-2014-15 Iniciativa educativa RECUERDA

MI-2014-16 Iniciativas de sostentabilidad

MI-2014-20 Corrección del formato en direcciones incluidas en la base de dato de PRACSES

MI-2014-21 Sistema automatizado para resoluciones de los Jueces Administrativos

MI-2014-24 Centralización del manejo de licencias y asistencia al sitema de asistencia Kronos

MI-2014-25 Enlace Auditoría

MI-2014-26 Nueva interconección telefónica y cambios de extensiones

MI-2015-01 Cierre de casos por PNC fallecida

MI-2015-02 Invitación a participar de los servicios que ofrece la ASUME

MI-2015-03 Certificaciones emitidas por ASUME en los idionas inglés y espaňol

MI-2015-04 Acuerdo de colaboración entre ASUME y el Departamento de Corrección 

MI-2015-06 Nueva herramienta de trabajo; Borrador de Gen Doc

MI-2015-07 Inicio de proyecto piloto 311

MI-2015-09 Nuevo formulario "Certification of Child Support Order Information "

MI-2015-10 Servicios de la ASUME en la Región de Humacao
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MI-2015-11 Aplicación de la ASUME para dispositivos móviles

MI-2015-12 Impresión de Certificaciones en terminales interactivos

MI-2015-13 Ley 03-2014 sobre cuplimiento con PROSPERA

MI-2015-15 Número de locales en las Salas Especializadas de VD de San Juan y Bayamón

MI-2015-17 Adopción en Puerto Rico de nueva "Ley Uniforme Interestatal sobre Alimentos 

para la Familia" ; Ley 103-2015 

MI-2015-19 Solicitud de eliminar documentos que fueron cargados por error al Sistema de 

Gestión Gubernamental 

MI-2015-21 Aplicación WEB para cantidades no relamadas por falta de dirección

MI-2015-22 Historial de pagos a través de Internet

MI-2015-24 Eventos para peticiones- Menú de eventos 

MI-2015-25 Mejoras y rediseňo del portal de servicios en línea

MI-2015-26 Manejo del caso cuando una de las partes no reside en Puerto Rico 

MI-2015-27 Hurto de formularios del Registro Demográfico 

MI-2015-28 Aprobación de Ley 146-2015 que enmienda la Ley Orgánica de la ASUME

MI-2015-30 Órdenes de retención de Ingresos en formato electrónico (e-IWO)

MI-2015-31 Aplicación de la ASUME para dispositivos móviles

MI-2015-32 Creación de evento para Proyecto 3-1-1

MI-2015-33 Aplicación para el Manejo de Información Programática (AMIP)

MI-2015-34 Información electrónica recibida de la Administración de Vivienda Pública

MI-2015-35 Información electrónica recibida de la Autoridad de Acueductos y 

Alcantarillados

MI-2015-36 Registro y disposición de Documentos con Información Contributiva Federal 

(FTI)

MI-2016-07 Mejoras a la herramienta de Sistema de Gestión Gubernamental (SGD)

MI-2016-11 Pasos a seguir en casos de embargos a cuentas bancarias cuando el activo es 

exclusivamente el último salario devengado 

MI-2016-14 Automatización de procedimientos en la Unidad de Quiebras

MI-2016-15 Inclusión de Plan de pagos establecidos en una Órden de retención de Ingresos 

en el origen (ORIO) en la pantalla IPCy certificaciones

MI-2016-17 Referido de casos al Juez Administrativo

Art. 9 (a) 9 AGENCIA: ASUME Transición Gubernamental 2024   



REGLAMENTOS, MEMORANDOS, CIRCULARES Y NORMAS PROPIAS DE LA AGENCIA O CORPORACIÓN PÚBLICA

VIGENTES AL MOMENTO DE LA TRANSICIÓN

MI-2016-21 Informes de documentos cargados a SGD

MI-2016-22 Acuerdo cooperativo entre la ASUME y el Departamento de Justicia; y referido 

de casos a los Procuradores de Asuntos de Familia del Dpto. de Justicia

MI-2016-23 Ratificación del Convenio de la Haya sobre el Cobro Internacional de Sustento de 

Menores y otros Mienbros de la Familia por parte del Presidente de los EU

MI-2016-24 Aplicación para dispositivos móviles PROSPERA

MI-2016-25 Aclaración sobre la expedición de Certificación para persona fallecida

MI-2016-26 Proyectos relacionados a las órdenes de retención de ingresos y al 

cumplimiento patronal

MI-2016-28 Aprobación de la Ley 198-2016 que enmienda los artículos 19, 23, 30 y 31 de la 

Ley Orgánica de la ASUME

MI-2017-01 Llevar y Revisar Correctamente Registro de Visitantes

MI-2017-02
Certificación de Adiestramiento Anual  sobre Protección de Información 

Contributiva Federal (F.T.I)

MI-2017-04 Funcionarios a Realizar Peticiones al Sistema Pracses

MI-2017-07 Jueza Coordinadora Gloria E. Ortiz Martínez

MI-2017-11 Asistencia y Horario de los Procuradores y Abogados de Carrera

MI-2017-13 Transformando a la Asume          miopinion@asume.pr.gov

MI-2017-18 Designación de funciones a los Ayudantes Especiales

MI 2018 -05 Opciones de Busqueda de Casos en PRACSES

MI 2018 -07 Manejo de Licencias y Asistencia del Sistemas KRONOS

MI 2018 -13 Director de Sistema y Tecnología Sr. José J. Falero Rivera

MI 2018 -15 Implantación de la Nueva Plataforma del Sistema ADM Jueces

MI 2019-03 Aplicación Móvil

MI 2019-04 Solicitud de Servicios IV-D

MI 2019-05 Plan Estatégico 2019-2025

MI 2019-06 Comunicación y Referido a los Componentes Programáticos de la Oficina Central

MI 2019-08 Manejo de Costos por Concepto de Recobro de Pruebas Genéticas

MI 2019-09 State Service Portal

MI 2019-10 Servicios Mejorados de Electronic Benefits Transfer
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MI 2019-12 Uniformidad de los accesos a PRACSES

MI 2019-14 Mejoras a la Plataforma de Servicios en Línea

MI-2020-03 Reasignación de Casos en el Sistemas Mecanizado PRACSES

MI-2020-07 Utilización de Power BI para proveer datos estadisticos e informes

MI-2020-09 Revisión o modificación de una orden en casos intergubernamentales

MI-2020-10 Historial de Pagos del Caso

MI-2020-12 Sobre la alternativa de realizar pagos de pensiones alimentarias a traves de 

cajeros automaticos

MI-2021-09 Plan Operacional en Casos de Emergencias Naturales y/o Tecnológicas

MI-2021-10 Formulario para solicitar una verificación de empleo de un participante

MI-2021-15 Nombramiento del Director de Finanzas; Emilio Torres Ruiz

MI-2021-16 Mejoras al Calendario del Trabajador

MI-2022-03 Registro de Labores en el Sistema Administración de Jueces

MI-2022-04 Realización de vistas de forma presencial 

MI-2022-DF Servicio presencial y atención a los participantes de los programas del DF
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